Кому: [полное наименование организации или ФИО]
[адрес из ЕГРЮЛ, ЕГРИП или адрес проживания]

От кого: [ФИО или наименование]
[адрес]
[телефон, электронная почта]

ПРЕТЕНЗИЯ
о возврате денежных средств по договору № [номер] от [дата]
[Дата] между [заявителем] и [должником] заключён договор [поставки, подряда, оказания услуг] № [номер]. По договору [заявитель] перечислил [сумма] ₽ платёжным поручением № [номер] от [дата]. [Должник] обязан был [поставить товар, выполнить работы, оказать услуги] до [дата], но обязательство не исполнил.
[Вариант для долга: работы выполнены и приняты по акту № ____ от ____, однако оплата в размере ____ ₽ не поступила.]
На [дата расчёта] задолженность составляет [сумма] ₽. За просрочку начислена неустойка по п. [номер пункта] договора в размере [сумма] ₽ [или проценты по ст. 395 ГК РФ в размере ____ ₽]. Расчёт прилагается.
На основании ст. 309 и 310 ГК РФ [и ст. 395 ГК РФ] прошу в течение [срок] со дня получения претензии перечислить [общая сумма] ₽ по реквизитам: [получатель, банк, БИК, расчётный счёт].
Если требование не будет исполнено в указанный срок, [заявитель] обратится в [арбитражный суд, суд] с иском о взыскании долга, неустойки [процентов] и судебных расходов.
Приложения:
1. копия договора;
2. копии [актов, накладных, платёжных документов];
3. расчёт суммы;
4. [копия доверенности представителя].
[Должность]
________________ / [ФИО] /	[дата]
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